/\ Tiende verdieping

Voor nég beter omgevingsmanagement

Algemene voorwaarden open inschrijving

Akkoord en betaling
Na de inschrijving voor de kennisdag ontvang je de factuur. Je plek is definitief nadat
de factuur is voldaan. De gehanteerde betaaltermijn is 14 dagen, tenzij anders
overeengekomen.

e Annuleren
Annuleren van de kennissessie is niet mogelijk. Kun je onverhoopt niet, dan kan een
vervanger kosteloos deelnemen in jouw plaats. Neem in dat geval contact op met
Tiende verdieping.

e Overmacht bij deelnemer
Bij aantoonbare overmacht bij de deelnemer, zoals acute ziekte of een
overlijldensgeval van een naaste, kan de deelnemer kosteloos een vervanger sturen.
Indien geen vervanger deelneemt, kan — indien een volgende editie plaatsvindt —
deelname eenmalig worden doorgeschoven naar de eerstvolgende kennisdag. Reeds
gemaakte kosten die niet meer geannuleerd kunnen worden, zoals cateringkosten,
kunnen in dat geval in rekening worden gebracht.

e Overmacht bij organisator
Indien de kennisdag door overmacht niet kan plaatsvinden, behoudt Tiende
verdieping zich het recht voor de kennisdag te verplaatsen naar een andere datum.
Onder overmacht wordt o.a. verstaan: extreme weersomstandigheden, pandemieén,
overheidsmaatregelen of andere omstandigheden buiten de invloed van de
organisator. In dit geval word je zo spoedig mogelijk geinformeerd. Kun je niet
deelnemen op de nieuwe datum, dan mag je een vervanger sturen of wordt het reeds
betaalde deelnamebedrag terugbetaald. Verdere aansprakelijkheid of vergoeding van
kosten is uitgesloten.

e Mogelijkheid tot wijzigingen
Tiende verdieping houdt zich het recht voor de locatie te wijzigen indien
omstandigheden dit noodzakelijk maken. De kennisdag vindt alleen doorgang bij
voldoende deelnemers. Als er onvoldoende deelnemers zijn, behoudt Tiende
verdieping zich het recht voor de kennisdag te annuleren. Je krijgt dan de volledige
kosten gerestitueerd.

¢ Intellectuele eigendomsrechten
Alle auteursrechten en overige intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de
door Tiende verdieping verleende diensten, rusten bij Tiende verdieping/Evelien
Brascamp. Alle door Tiende verdieping gebruikte en verstrekte stukken, zoals
frameworks, methodes en adviezen dienen Opdrachtgever voor intern gebruik.
Verveelvoudigen, bewerken, openbaarmaken, verspreiden en commercieel gebruik is
uitsluitend toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van opdrachtnemer.
N.b. Presentatiesheets (indien gebruikt) worden niet versterkt.

e Aansprakelijkheid
Tiende verdieping is op geen enkele wijze aansprakelijk voor schade geleden door
deelnemer die voortvloeit uit het toepassen van tijdens de kennissessie gedeelde
inzichten of adviezen.
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